
全国賃貸管理ビジネス協会
四国支部　会員各位

　13:31－13:35

会員様の「収益向上」・「コスト削減」・「業務改善」・「生産性向上」に役立つ事例紹介

①

②

③

【 ご出席の場合は、必ず事務局から回答を致します 】
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参加者 参加者

ＦＡＸ番号　０８７－８１２－００２２　にお願い致します。(尚、ご欠席の場合もご回答をお願い致します)

ご出欠の締切は、12月5日(金)までに

セミナーに、　　ご出席　・　ご欠席

参加者 参加者

会員名

第4回　業務改善向上セミナー　ご出欠表

「講演会」

全国で活用がされている商品をピックアップ

令和1年10月30日

支部長　冨田　稔

全管協　四国支部

元々は塗装会社を営んでおり、2009年に㈱アローペイントを設立。自社でデザイ
ナー、職人を育成しており、デザインから施工まで一貫してサービス提供できる
ことが強み。修繕工事、セミナー、物件の管理システムを提供します。
【アローペイントのサービスの内容】
大規模修繕・・物件をデザインの力によって最少額で最大限生まれ変わらせま
す。入居率を引き上げたり、　空室を埋めたり、家賃をアップさせることも可能
です。オーナー会や、管理会社社員向け無料セミナーも実施いたします。
メンテフォース・・ メンテナンスや大規模修繕の時期、物件状況を、一元管理で
きる管理システム。知識の無い人でも、手順通りにスマホで撮影、入力するだけ
の簡単操作。

業務改善向上セミナー

そこが知りたい！すぐに使える！powerd by 全管協四国支部

第

4

回

会員各社にとって役立つ「事例の紹介」、現場で活きる情報の提供や紹介をするセミナーです。

日時 令和元年 12月17日(火)12:30-16:30
受付開始 12:00

場所 JRホテルクレメント徳島 4階 クレメント

徳島県徳島市寺島本町西1-61 TEL 088-656-3111

好評企画

第２部

「賃貸管理トラブル対応テクニック」
特別講師 ベルデホーム株式会社 統括部長 熊切 伸英 様

12:55－13:15

賃貸管理にクレーム対応は不可欠です。賃貸管理トラブル対応の

達人「クマさん」が現場に役立つリアルな事例を交えたトラブル

の解決のヒントを伝授します。決してセミナー参加を後悔させま

〈講師紹介〉２００５年より14年続いているブログ「賃貸管理の賃貸管理クレーム日記」のクマさ

んが長年培ってきたトラブル対応テクニックを解説します。むそして、賃貸管理業務において様々な

13:45－15:15

「全管協コールセンター活用事例」
ありがとうございます(株) 代表取締役社長 島勝 崇公 様

第３部

「ご交流タイム」会員様同士の情報交換と交流
15:30－16:25

会員様同士の交流を通じ、現場で感じる課題の解決などをしていただける時間です。

第４部

「商品紹介」全国で活用されている商品をピックアップ

会員様の「収益向上」・「コスト削減」・「業務改善」・「生産性向上」に役立つ事例紹介12:35－12:55

第１部

【お問合せ･送付先】〒761‐8071香川県高松市伏石町2016-20(㈱グローバルセンター内)

全国賃貸管理ビジネス協会 四国支部 事務局 石部寛

TEL 087-866-3208 FAX 087-812-0022 E-mail：jimukyoku@global-center.co.jp

名刺を必ずご持参下さい

株式会社アローペイント

その他商品の紹介

お問い合わせは支部へ


